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Weltweite Studie unter 2.000 CEOs und Aufsichtsraten:
Unternehmenskultur und Agilitat haben Prioritat in unsicheren
Zeiten

= Geopolitik und Kl beschiftigen zwar, sind aber keine Top-Prioritaten

* unternehmensinterne MaBnahmen weltweit und in Deutschland stark im Fokus

= Aufsichtsrate und CEOs unterschiedlicher Auffassung liber Krisenkompetenz

= gefiihiter Druck zu politischen AuBerungen in Deutschland mit am héchsten

= Kommunikation, Netzwerke und der Abschied von Silos gewinnen an Bedeutung

Frankfurt am Main / Minchen / Disseldorf, 01. Juli 2024 — Anders als gedacht: Das
instabile geopolitische Umfeld und das Mega-Thema Kinstliche Intelligenz, die beide
die Nachrichten mitbeherrschen, sind bei den Wirtschaftslenkern zwar auf der Agenda,
aber zéhlen nicht zu den obersten Prioritaten.

Eine aktuelle Studie, fur die Spencer Stuart weltweit 2.321 CEOs und
Aufsichtsratsmitglieder (darunter 130 aus Deutschland) befragt hat, fordert
Uberraschendes zutage: 78% sprechen zwar von hoher geopolitischer Unsicherheit und
Uber die Halfte geht von einem steigenden Risiko aus. Auch fiirchten mehr als zwei
Drittel negative Auswirkungen der anstehenden US-Wahlen. Dennoch stehen bei den
Befragten Themen ganz oben auf der Malinahmenliste, die eher nach innen gerichtet
sind: Unternehmenskultur (75%), Mitarbeiterthemen (69%) sowie Umwelt- und
Regulatorik-Fragen (59%). KI mit 40% und MaRnahmen im Rahmen der weltpolitischen
Unsicherheit mit 28% spielen nur eine nachgeordnete Rolle. Heruntergebrochen auf
Deutschland zeigt sich ein &hnliches Bild in den Ergebnissen —hier liegt nur das Thema
Umwelt/Regulatorik noch vor der HR-Problematik.

.Inmitten zunehmender politischer Spannungen sowie vielfaltiger externer und interner
Komplexitaten ist es eine der gré3ten Herausforderungen fir CEOs und Aufsichtsréte, ihre
Organisationen agil und auf Fokus zu halten®, erklart Lars Gollenia, Deutschland- und
Osterreich-Geschéftsfiihrer von Spencer Stuart, die Griinde fur die Top-Platzierung von
Themen, die direkt kontrollierbar und besser zu steuern sind. ,Selbst die Multitaskingfahigsten
mussen ihr Netzwerk jetzt intern wie extern erweitern, Kommunikation als A und O begreifen
und ihr Top-Fuhrungsteam starken, um die wesentlichen Aufgaben strategisch und operational
angehen zu kénnen®, so der Partner des fihrenden Top-Executive-Search- und Leadership-
Advisory-Unternehmens weiter. Denn 25% der weltweit und auch der in Deutschland
Befragten bewerten die Agilitat in ihren Unternehmen als nicht ausreichend: Die Antwort auf
Herausforderungen und sich andernde Parameter im Unternehmen sei ,trage und mihsam®.

Vorstande sehen Change-Kompetenz ihrer Aufsichtsrate kritisch

Die gute Nachricht: 87 Prozent der Aufsichtsrate welt- und deutschlandweit sind zuversichtlich,
dass ihre CEOs auf die derzeitigen Herausforderungen ausreichend reagieren. Die Halfte ist
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sogar ganzlich davon uUberzeugt. Umgekehrt sieht die Situation allerdings anders aus: Nur
knapp Gber 30% der Vorstandschefs und Geschaftsfihrer sind ganzlich berzeugt davon, dass
ihre Aufsichtsréte den derzeitigen Herausforderungen gewachsen sind.

Kultur und Employee Experience essentiell in transformativen Zeiten

Auch in Deutschland hat ein Grofiteil (72%) die Unternehmenskultur als Top-Prioritat
ausgerufen — angesichts der ungewissen Zeiten sei sie tatsachlich das wirksamste Instrument
dafur, im Einklang mit der Firmenstrategie Agilitat und kinftiges Wachstum tberhaupt erst zu
ermdglichen, so Lars Gollenia.

Fast 70% aller Befragten weltweit und 65% in Deutschland unterstreichen zudem die
Bedeutung einer sich verandernden Belegschaft und damit verbundenen Fragen wie
Talentgewinnung, Mitarbeiterbindung, Employee Engagement, Generationenunterschiede
sowie Diversitat und Inklusion. Gollenia: ,All diese Themen sind eng verknupft mit der immer
wichtigeren Employee Experience — ein sichtbares, vorbildhaftes Leadership, das Silos
aufbricht und ein kollektives ,Wir‘ in den Vordergrund stellt, kann hier enorme Wirkung
entfalten.”

LEADERS ARE PRIORITIZING ISSUES WITHIN THEIR CONTROL

Percentage who say each of the following is a priority and they are addressing it

Company culture

75%

Changing workforce
and access to talent

69%

Environmental and
regulatory pressures

59%

Increased cost of
capital

52%

Generative Al

40%

Geopolitical dynamics 28%

Stakeholder activism

24%

Zuriickhaltung bei politischen AuRerungen

Wie vermehrt die Belegschaft gerade hierzulande auch Dinge einfordert, zeigen Zahlen zu
politischen AuBerungen: Wahrend weltweit nur 45% der Unternehmenslenker zumindest
moderaten Druck verspuren, 6ffentlich auch politische Themen zu kommentieren, sind es vor
allem franzosische (72%), italienische (70%) und deutsche (67%) CEOs, die sich in erster
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Linie von den Beschéftigten gedrangt fuhlen — die meisten jedoch reagieren noch vorsichtig
und mit moglichst moderatem Engagement.

Kunstliche Intelligenz kommt oft nicht Gber Reflexions-Phase hinaus

Trotz der starken Medienprasenz wird die Anwendung kinstlicher Intelligenz nicht als akut
hochrelevantes Thema eingestuft: Nur 38% der CEOs und 42% der Aufsichtsratsmitglieder
sehen Kl als eine der Prioritaten, die sie konkret adressieren. Weibliche Fiihrungskréfte zeigen
dabei tendenziell mehr Interesse an Kl als ihre mannlichen Kollegen und stellen entsprechend
mehr Mitarbeiter mit Kl-spezifischer Expertise ein. Immerhin 50% der Befragten befinden sich
mitten in der Analyse dartber, wie ihre Organisation Kl nutzen kénnte. Was die generellen
Strategien zur starkeren Implementierung von kiinstlicher Intelligenz angeht, setzen 40% noch
auf Schulungen ihrer Fihrungsteams, wahrend 35% bereits entsprechende Technologien
kaufen oder nutzen. 33% versuchen weiterhin herauszufinden, wie KI {berhaupt ihre
Unternehmensstrategie beeinflussen kann. Den Mehrwert von Kl sehen 44% der CEOs und
43% der Aufsichtsratsmitglieder in der Produktivitatssteigerung. In Deutschland geben 21%
der CEOs an, dass sich erste Kl-Investitionen bereits auszahlen.

Methodik

Die Umfrage von Spencer Stuart wurde vom 27. Marz bis zum 4. April 2024 online Uber die
Truedot-Plattform unter 1.036 CEOs und 1.285 Aufsichtsgremiumsmitgliedern aus dem
Netzwerk von Spencer Stuart durchgefihrt. Die Befragten arbeiten in Deutschland, USA, UK,
Irland, Frankreich, Déanemark, Italien, der Schweiz, Australien, Kanada, Singapur und Indien.

Uber Spencer Stuart

Spencer Stuart ist seit der Grindung 1956 pragender Vordenker der Top-Executive-Search-
Beratung. Als einer der weltweit und in Deutschland gré3ten Anbieter berét die im Besitz der
Berater stehende Partnerschaft fihrende Unternehmen und Organisationen dabei,
Schlisselpositionen mit geeigneten Personlichkeiten zu besetzen. Spencer Stuart unterstitzt
Klienten zudem mit Dienstleistungen im Bereich Leadership Advisory bei der Potenzial- und
Talententwicklung, bei Kulturfragen sowie beim Aufbau und der Weiterentwicklung von
Aufsichtsgremien. Besondere Expertise hat Spencer Stuart bei der Begleitung
unternehmenskritischer Entscheidungen auf héchster Ebene, in Nachfolge- und
Ubernahmesituationen sowie bei strategischen Prozessen und Veranderungsphasen. Das
Unternehmen ist weltweit mit mehr als 450 Consultants in Gber 70 Biros in mehr als 30
Landern vertreten.
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