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Gekommen, um zu bleiben: Neue Kincentric-Studie identifiziert fiinf Game
Changer, um dem Fachkraftemangel 2023 erfolgreich zu begegnen

Miinchen, 14. Februar 2023 - Deutschlands HR-Abteilungen stecken in der Krise — brancheniiber-
greifend spitzt sich der Personalmangel weiter zu. Fiir Personalleiterinnen und -leiter wird es in den
kommenden Monaten einmal mehr erfolgsentscheidend sein, nicht nur vielversprechende Talente
am viel umkampften Arbeitsmarkt zu finden und fiir sich zu gewinnen, sondern auch die bereits
bestehenden Mitarbeitenden im Unternehmen zu halten und weiterzuentwickeln. Die global agie-
rende Personalberatung Kincentric identifiziert in ihrer jiingsten Studie fiinf Game Changer, mit de-
nen Personalchefs 2023 den Herausforderungen des sinkenden Personalangebots entgegenwirken
und ihre Fithrungskrafte zukunftsfit machen kénnen.

»Wir leben in einer Zeit, in der sich Unternehmenslandschaften standig verandern — das zwingt Per-
sonalverantwortliche und Talent-Heads dazu, Betriebsmodelle sowie die Unternehmensstrategie kon-
tinuierlich zu Gberdenken und an die geanderten Rahmenbedingungen anzupassen®, erklart Dr. Stefan
Mauersberger, Partner und Regionalchef fir Zentral-, Sid- und Osteuropa bei Kincentric. Fir die Stu-
die befragte die Personalberatung Talent-Manager und Personalleiterinnen und -leiter global fihren-
der Unternehmen zu den zentralen Herausforderungen und wichtigsten Erfolgsstrategien mit Blick auf
die Fachkraftekrise. Aus insgesamt 15 Branchen, u.a. dem Banken- und Versicherungssektor sowie der
Pharma-, Chemie und Softwareindustrie, identifizierte Kincentric in Zusammenarbeit mit den HR-Ver-
antwortlichen fiinf Game Changer, die fir den wirtschaftlichen sowie personellen Erfolg von Unter-
nehmen 2023 entscheidend sein werden. Zudem verdeutlicht die Studie, welchen Stolpersteinen und
Herausforderungen Unternehmen bei der Entwicklung und Umsetzung ihrer Talentstrategie gegen-
Uberstehen.

Die fiinf HR-Game-Changer 2023:

1. Kultur zum Wettbewerbsvorteil machen
Insbesondere in Krisenzeiten stellt eine zukunftsorientierte, resiliente Unternehmenskultur ein
wichtiges Unterscheidungsmerkmal zu anderen Wettbewerbern dar. Brancheniibergreifend
mussen Unternehmen ihre Kultur kontinuierlich weiterentwickeln, um den veranderten exter-
nen Rahmenbedingungen sowie den Erwartungen und Bedirfnissen der Mitarbeitenden gerecht
werden zu kénnen.

2. Talente gezielt fordern
Die Talente von morgen findet man nicht nur auf dem Bewerbermarkt, sondern auch im Unter-
nehmen selbst: Unternehmen sollten verstarkt auf die Weiterentwicklung von bestehenden Mit-
arbeitenden setzen und diese auf zukiinftige Rollen und Herausforderungen vorbereiten. Dafir
muss im ersten Schritt definiert werden, welche Fahigkeiten und Denkweisen in Zukunft ben6-
tigt werden und wie man interne Talente darin schulen und optimal auf die neuen Anforderun-
gen vorbereiten kann.

3. Fiihrungskrafte zukunftsfit machen
Es ist essenziell, sein Flihrungspersonal mit neuen Superkraften hinsichtlich Resilienz, Wachs-
tumsmentalitdt und Offenheit fir Veranderung auszubilden. Flihrungskraftetrainings, insbeson-
dere fir neue Flihrungskrafte und die mittlere Managementebene, sind eine wichtige Moglich-
keit, eben diese Gruppe mit den entsprechenden Werkzeugen, Fahigkeiten sowie Selbstver-
trauen und Entschlossenheit auszustatten. Nur so kénnen Flihrungskrafte die notwendige
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organisationale Widerstandsfahigkeit aufbauen, ihre Teams inspirieren und die Weiterentwick-
lung der Talente beschleunigen.

4. Diversitat leben
Neue Moglichkeiten, um Talente zu gewinnen und zu halten, eréffnet auch die Diversitatsstrate-
gie eines Unternehmens. Wird diese in die Filhrungs- und Talentstrategie integriert, kann ein fai-
res und inklusives Umfeld entstehen, welches bei Mitarbeitenden die Bindung an das Unterneh-
men starkt und Fluktuation mindert.

5. Digitalisierung vorantreiben
Der Einsatz von Talentdaten und Analysetools riickt fir viele Personalleiterinnen und -leiter als
wichtige Entscheidungsgrundlage zunehmend in den Fokus. Talentdaten konnen zukiinftig dabei
unterstiltzen, fundierte Personalentscheidungen zu treffen, Investitionen zu priorisieren und die
Wirkung von Talententwicklung zu demonstrieren.

,Fur Unternehmen ist es ausschlaggebend, jetzt zu erkennen, dass Talententwicklung nicht nur die
Aufgabe der HR-Abteilung ist, sondern eine enge Abstimmung zwischen Talentstrategie und Ge-
schiaftsergebnissen sowie eine klare Vorstellung von Fahigkeiten, Fertigkeiten und Denkweisen not-
wendig sind, um die Talente von morgen zu entwickeln. Diese Studie zeigt anschaulich auf, wie fih-
rende Unternehmen Prozesse und Talentpraktiken gestalten und priorisieren”, so Dr. Stefan Mauers-
berger.

Uber Kincentric

Kincentric (A Spencer Stuart Company) gilt seit der Griindung 2019 als Vordenker in den Bereichen Kulturveran-
derung und Leadership. Die Beratung agiert in Europa und insbesondere im Kernmarkt Deutschland als einer
der groRten Anbieter fiir Mitarbeiterbefragungen, Fihrungskrafte-Entwicklung sowie Talent Advisory. Kincentric
ist weltweit mit mehr als 500 Experten und 100 Niederlassungen in mehr als 50 Landern vertreten und Teil der
Spencer-Stuart-Gruppe, eines der filhrenden HR-Beratungsh&duser mit global rund 2.500 Mitarbeitenden. Die
Berater verfiigen Uber langjahrige Expertise, Klienten durch Transformations- und Wachstumsprozesse zu be-
gleiten und stiitzen sich dabei auf fundierte Markteinblicke und intuitive Technologien. Das Unternehmen kon-
zentriert sich auf die Suche von Fihrungskraften auf Senior-Level-Management und verfligt iber besondere
Expertise in der Begleitung von Transformations- und Wachstumsprozessen.

Mehr zur Studie finden Sie unter: https://www.kincentric.com/insights/talent-intelligence.
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